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Leitbild der Nikea Spitex
Unsere Vision

Wir gestalten eine Pflege, in der Menschlichkeit, Zeit und Qualitat im Mittelpunkt stehen.
Unsere Vision ist eine Zukunft, in der Klientinnen und Klienten individuell, wirdevoll und
kontinuierlich betreut werden — von Fachpersonen, die mit Kompetenz und Herz arbeiten und
langfristig Teil unseres Teams sind und bleiben.

Unsere Mission

Wir bieten professionelle, ganzheitliche Pflege, die sich am fachlich erhobenen Bedarf
sowie an den individuellen Bediirfnissen unserer Klientinnen und Klienten orientiert.
Durch kontinuierliche Weiterbildung, moderne Arbeitsmittel und klare Strukturen schaffen wir
die Grundlage fur hohe Pflegequalitat.

Unser Ziel ist es, unsere Mitarbeitenden zu entlasten, damit sie sich auf das Wesentliche
konzentrieren kénnen: Den personlichen Kontakt, die bestmdégliche Betreuung und die
notwendige Fachlichkeit fur unserer Klientinnen und Klienten.

Unsere Werte & Grundsatze
Unser tagliches Handeln basiert auf klaren Uberzeugungen:

e Wertschatzung & Respekt
Wir begegnen einander auf Augenhdhe.

e Verantwortung & Qualitat
Wir handeln fachlich fundiert und entwickeln uns kontinuierlich weiter.

e Menschlichkeit vor Zeitdruck
Wir nehmen uns die Zeit, die es braucht.

e Fairness & Vertrauen
Wir schaffen verlassliche und wertschatzende Rahmenbedingungen.

¢ Kontinuitidt & Beziehung
Wir férdern stabile, persénliche Betreuungssituationen.

¢ Innovation mit Sinn
Wir nutzen digitale Losungen gezielt zur Entlastung und Qualitatssteigerung.

So setzen wir unser Leitbild im Alltag um
Wir machen unsere Haltung konkret, Uberprifbar und wirksam:

e Fachliche Weiterentwicklung
Regelmassige interne Schulungen und externe Weiterbildungen sichern unseren
wissenschaftlich fundierten Qualitatsanspruch.

e Interdisziplindre Zusammenarbeit
Wir pflegen einen engen Austausch mit Arzten, Spitélern, Angehdrigen,
Krankenkassen sowie spezialisierten Fachstellen und Partnerorganisationen.
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Vernetzung & Koordination
Bei Bedarf ziehen wir gezielt Spezialistinnen und Spezialisten bei und stellen eine
abgestimmte Betreuung sicher.

Beratung & Begleitung
Wir stehen Klientinnen, Klienten und Angehdrigen bei Fragen verstandlich und
verlasslich zur Seite.

Qualitatssicherung
Wir dokumentieren professionell, fiihren interne Qualitatskontrollen durch und lassen
unsere Leistungen regelmassig extern Gberprifen.

Feedback- & Lernkultur
Ruckmeldungen aus dem Team sowie von Klientinnen und Klienten nutzen wir aktiv
zur Weiterentwicklung. Fehler verstehen wir als Chance zur Verbesserung.

Fihrungsgrundsatze

Unsere Flhrung schafft die Grundlage dafir, dass unser Leitbild gelebt wird:

Wir fuhren klar, transparent und nachvollziehbar.
Wir starken Eigenverantwortung und Entwicklung.
Wir héren zu und beziehen Mitarbeitende mit ein.
Wir schutzen Zeit und Qualitat in der Pflege.

Wir handeln I6sungsorientiert und verlasslich.

Slogan / Motto:

«Weil echte Pflege von innen kommt.»




